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1. Toepasselijkheid en Rangorde

1.1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, (raam)overeenkomsten en leveringen van
B&C (‘Verkoper’) aan afnemers (‘Koper’).

1.2. Algemene (inkoop)voorwaarden van Koper worden uitdrukkelijk van de hand gewezen, tenzij door Verkoper
schriftelijk aanvaard.

1.3. Rangorde: (1) schriftelijke overeenkomst of orderbevestiging, (2) product specifieke of garantievoorwaarden, (3)
deze voorwaarden, (4) overige documentatie.

2. Offertes, Orders en Totstandkoming

2.1. Offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld. De overeenkomst komt tot stand na
schriftelijke/elektronische orderbevestiging of door feitelijke levering.

2.2. Verkoper kan een order weigeren of voorwaarden stellen (vooruitbetaling, zekerheden) na kredietbeoordeling.

2.3. Wijzigingen door Koper zijn alleen geldig na schriftelijke acceptatie door Verkoper en kunnen prijs- en levertijd
beinvloeden.

3. Prijzen en Indexatie
3.1. Prijzen zijn in euro, exclusief btw/heffingen en exclusief verzend- en verpakkingskosten.

3.2. Bij aantoonbare kostenschommelingen (grondstoffen, energie, logistiek, valuta) kan Verkoper prijzen aanpassen.
Bij langlopende contracten kan jaarlijkse indexatie gelden per branche-index (SBl-code 1396).

4. Levering en Risico - DAP

4.1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, geschiedt levering DAP (Delivered at Place), Incoterms® 2020.
Verkoper draagt alle kosten en risico’s tot aan de overeengekomen plaats van bestemming, inclusief transport en
exportformaliteiten. Koper is verantwoordelijk voor het lossen en voor alle invoerformaliteiten en bijbehorende
kosten.

4.2. Levertijden zijn indicatief. Bij substantiéle overschrijding, zijnde een overschrijding van meer dan 30 werkdagen
na de indicatieve termijn, kan Koper na ingebrekestelling ontbinden voor het niet (tijdig) geleverde; schadevergoeding
is uitgesloten.
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4.3. Indien Koper aanvullende diensten verzoekt (bijvoorbeeld lossen of inklaring), geschiedt dit voor rekening en
risico van Koper en zonder wijziging van de risico-overgang zoals bepaald onder DAP.

4.4. Bij dreigende overschrijding van levertijd zal Verkoper Koper zo spoedig mogelijk informeren en een nieuwe
indicatieve termijn voorstellen.

5. Inspectie, Klachten en Retouren

5.1. Koper inspecteert direct bij afname/aflevering op zichtbare gebreken, hoeveelheden en transportschade en
meldt afwijkingen binnen 5 werkdagen schriftelijk met bewijsstukken.

5.2. Verborgen gebreken worden binnen 14 dagen na ontdekking gemeld, uiterlijk binnen 6 maanden na levering.

5.3. Retouren uitsluitend na voorafgaande RMA-toestemming; kosten en risico voor Koper, tenzij het gebrek aan
Verkoper toerekenbaar is.

6. Maatwerk en Specificaties

6.1. Voor maatwerk gelden redelijke toleranties (maat/kleur/structuur). Geringe, technisch onvermijdelijke
afwijkingen vormen geen tekortkoming.

6.2. Koper is verantwoordelijk voor juiste specificaties/metingen en de geschiktheid van de montagepositie; Koper
geeft montage- en veiligheidsinstructies door in de keten.

7. Garantie

7.1. Fabrieksgarantie: 5 jaar vanaf levering op materiaal- en fabricagefouten. Verkopers keuze: reparatie, vervanging
of redelijke vergoeding.

7.2. Uitgesloten: normale slijtage/onderdelen, ondeskundig gebruik/plaatsing, abnormale belasting,
omgevingsinvloeden buiten specificatie.

8. Eigendomsvoorbehoud

8.1. Eigendom blijft bij Verkoper tot volledige betaling (incl. rente/kosten). Het voorbehoud strekt zich uit tot
nieuwgevormde zaken en vorderingen uit doorverkoop (verlengd voorbehoud).

8.2. Zolang geen eigendomsoverdracht, geen verpanding/beslag; Koper verzekert de zaken. Bij verzuim mag Verkoper
zaken terugnemen; Koper verleent toegang.

9. Betaling, Rente en Incasso
9.1. Betalingstermijn: 14 dagen netto na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen (e-facturatie toegestaan).

9.2. Bij te late betaling is wettelijke handelsrente verschuldigd (art. 6:119a BW) en buitengerechtelijke incassokosten
volgens de wettelijke BIK-staffel (min. €40).

9.3. Indien Koper een grote onderneming is en Verkoper een mkb-onderneming, is de betaaltermijn maximaal 30
dagen.
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9.4. Verrekening/opschorting door Koper is uitgesloten, tenzij de tegenvordering door Verkoper schriftelijk is erkend.
10. Aansprakelijkheid en Vrijwaring

10.1. Aansprakelijkheid van Verkoper is beperkt tot directe schade en tot maximaal het factuurbedrag van de
betreffende levering (of het bedrag dat de verzekering uitkeert). Indirecte/gevolg-/bedrijfsschade, gederfde winst en
gemiste besparingen zijn uitgesloten.

10.2. Beperkingen gelden niet bij opzet/bewuste roekeloosheid van leidinggevenden of dwingendrechtelijke
productaansprakelijkheid. Koper vrijwaart Verkoper voor aanspraken van derden wegens onjuiste specificaties,
afwijkende montage met medeweten van Koper, of het niet doorgeven van veiligheids-/gebruiksinstructies.

10.3. Verkoper is niet aansprakelijk voor schade door cyberincidenten of dataverlies, tenzij sprake is van opzet of
grove nalatigheid.

11. Overmacht

11.1. Overmacht omvat o.a. toeleverings-/transport-/energie-/IT-storingen, epidemieén/pandemieén, oorlog,
sancties, overheidsmaatregelen, stakingen. Verplichtingen worden opgeschort; bij meer dan 60 dagen kan ieder de
overeenkomst voor het niet-uitvoerbare deel ontbinden zonder schadeplicht.

11.2. Partijen melden overmacht zo spoedig mogelijk en treden in overleg over hervatting of gedeeltelijke uitvoering
van de overeenkomst.

12. Intellectuele Eigendom

12.1. IE-rechten op door Verkoper verstrekte documenten, ontwerpen, software en data blijven bij
Verkoper/licentiegevers. Reproductie/openbaarmaking zonder schriftelijke toestemming is verboden, behoudens
dwingend recht.

12.2. Het gebruik van merk, logo’s en marketingmateriaal van Verkoper door Koper is uitsluitend toegestaan na
schriftelijke toestemming.

13. Privacy (AVG)

13.1. Verkoper verwerkt contactgegevens van medewerkers van Koper in overeenstemming met AVG; zie
Privacyverklaring op https://www.bece.nl/. Indien Verkoper als verwerker optreedt, sluiten partijen een
verwerkersovereenkomst (art. 28 AVG).

14. Exportcontrole & Sancties / Integriteit
14.1. Koper voldoet aan export-, douane- en sanctieregels en levert niet aan gesanctioneerde partijen/landen.

14.2. Geen omkoping/witwassen; Koper werkt mee aan redelijke integriteitscontroles.
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15. Toepasselijk Recht, CISG en Forum

15.1. Nederlands recht is exclusief van toepassing; de toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) is
uitdrukkelijk uitgesloten.

15.2. Alle geschillen voortvloeiende uit of verband houdende met deze voorwaarden vallen onder de uitsluitende
bevoegdheid van de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement waarin de Verkoper zijn maatschappelijke zetel
heeft.

15.3. Partijen verbinden zich ertoe een geschil eerst middels mediation te trachten op te lossen alvorens het aan de
bevoegde rechter voor te leggen.

16. Beéindiging
16.1. Verkoper kan de overeenkomst met onmiddellijke ingang beéindigen bij:

e Faillissement of surseance van betaling van Koper;

e Wijziging van zeggenschap bij Koper die Verkoper redelijkerwijs onaanvaardbaar acht.
17. Wijziging van Voorwaarden

17.1. Verkoper mag deze voorwaarden wijzigen. Wijzigingen worden gepubliceerd op www.bece.nl en gelden 30
dagen na bekendmaking, tenzij anders overeengekomen.

18. Terhandstelling en Deponering
18.1. Deze voorwaarden worden véor of bij contractsluiting aan Koper verstrekt of toegankelijk gemaakt (PDF/URL).

18.2. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel en Fabrieken te Harderwijk onder nummer
08208128 op 15 september 2026.
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Addendum bij Algemene Voorwaarden - Belgié

Versie: 15-09-2026

Dit addendum is van toepassing op alle overeenkomsten tussen B&C en klanten gevestigd in Belgié en
vormt een aanvulling op de Algemene Voorwaarden van B&C (versie 15-09-2026). Bij tegenstrijdigheid
prevaleert dit addendum.

1. Toepasselijk Recht en Forum

1.1. Op overeenkomsten met Belgische klanten blijft Nederlands recht van toepassing, met uitsluiting van
het Weens Koopverdrag (CISG).

1.2. Geschillen worden bij voorkeur via mediation opgelost. Indien gerechtelijke stappen nodig zijn, is de
rechtbank van het arrondissement waarin B&C gevestigd is bevoegd, tenzij dwingend Belgisch recht
anders voorschrijft.

2. Betaaltermijnen

2.1. De standaard betaaltermijn bedraagt 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

2.2. Conform de Belgische Wet Betalingsachterstand (Wet van 2 augustus 2002) geldt dat de betaaltermijn
nooit langer is dan 60 dagen, tenzij uitdrukkelijk en gerechtvaardigd overeengekomen.

2.3. Bij laattijdige betaling is de wettelijke rente verschuldigd volgens Belgische wetgeving, vermeerderd
met een forfaitaire schadevergoeding van €40, conform art. 6 van de Wet Betalingsachterstand.

3. Taalvereisten

3.1. Op verzoek van de klant kan B&C een Franstalige versie van de overeenkomst en voorwaarden
verstrekken. Bij tegenstrijdigheid tussen taalversies geldt de Nederlandse tekst.

4. Consumentenbescherming (indien van toepassing)

4.1. Indien B&C levert aan Belgische consumenten, gelden de bepalingen van het Wetboek Economisch
Recht, inclusief het herroepingsrecht van 14 dagen voor online aankopen.

4.2. Beperkingen van aansprakelijkheid en uitsluitingen van garantie worden toegepast binnen de grenzen
van dwingend Belgisch consumentenrecht.

5. Privacy

5.1. B&C verwerkt persoonsgegevens conform de AVG en de richtlijnen van de Belgische
Gegevensbeschermingsautoriteit. De privacyverklaring is beschikbaar in het Nederlands en Frans.
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6. Overige bepalingen

6.1. Alle verwijzingen naar Nederlandse wetgeving in de Algemene Voorwaarden worden, waar nodig,
aangevuld met de overeenkomstige Belgische bepalingen.
6.2. Dit addendum wordt v or of bij contractsluiting aan Belgische klanten verstrekt.

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Harderwijk onder nummer 08208128 en gepubliceerd op
www.bece.nl.
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